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Al margen un sello con el Escudo Nacional que dice Estados Unidos Mexicanos. Gobierno del
Estado de Tlaxcala.

MARIANO GONZALEZ ZARUR, GOBERNADOR DEL ESTADO DE TLAXCALA, EN USO DE LAS
FACULTADES QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 70 FRACCION Il DE LA
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TLAXCALA, 3, 15, Y 28
FRACCION IV DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
TLAXCALA Y ARTICULO NOVENO TRANSITORIO DEL DECRETO NUMERO 140, MEDIANTE
EL CUAL SE REFORMAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA LEY DE SALUD DEL ESTADO
DE TLAXCALA; Y

CONSIDERANDO

Que el 15 de mayo de 2003, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el que
se reforma y adiciona la Ley General de Salud, credndose el Sistema de Proteccién Social en
Salud como mecanismo por medio del cual el Estado garantiza el acceso efectivo, oportuno, de
calidad, sin desembolso al momento de su utilizacién y sin discriminacion de los servicios médico-
quirdrgicos, farmacéuticos y hospitalarios que satisfagan de manera integral las necesidades de
salud, mediante la combinacién de intervenciones de promocion de la salud, prevencion,
diagndstico, tratamiento y de rehabilitacion, seleccionadas en forma prioritaria segun criterios de
seguridad, eficacia, costo, efectividad, adherencia a normas éticas profesionales y aceptabilidad
social.

Que el 9 de enero de 2004, se suscribi6 un Acuerdo de Coordinacién para la Ejecucion del
Sistema de Proteccién Social en Salud, celebrado entre el Ejecutivo Federal, por conducto de la
Secretaria de Salud y el Ejecutivo del Estado Tlaxcala, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 4 de octubre de 2005.

Que el 04 de junio de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el que
se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de los Titulos Tercero Bis y Décimo
Octavo de la Ley General de Salud, mediante el cual se modific la definicion y por ende la
naturaleza, de los Regimenes Estatales de Proteccién Social en Salud, entendiendo a éstos como
las estructuras administrativas que provean las acciones de proteccién social en la salud que
dependan o sean coordinadas por la dependencia encargada de conducir la politica en materia de
salud en las entidades federativas, mediante el financiamiento y que debera realizar su actividad
de manera independiente de la prestacion de servicios de salud.

Que el 10 de marzo de 2015, se suscribié un nuevo Acuerdo de Coordinacién entre el Ejecutivo
Federal, por conducto de la Secretaria de Salud y el Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de
Tlaxcala, para la Ejecucion del Sistema de Proteccion Social en Salud; en el que ademas de



establecer de las bases, compromisos y responsabilidades para la instrumentacion del Sistema en
el Estado, se dispuso la creacién por parte del Gobierno del Estado de un organismo con
personalidad juridica y patrimonio propios, denominado Régimen Estatal de Proteccion Social en
Salud, que debera cumplir las responsabilidades que le establece la Ley General de Salud, el
Reglamento y el propio Acuerdo de Coordinacion.

Que el 16 de octubre del 2015, se publicé en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de
Tlaxcala el Decreto No. 140 mediante el cual se reforman diversas disposiciones de la Ley de
Salud del Estado de Tlaxcala y se crea el Organismo Publico Descentralizado denominado
Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud en Tlaxcala, con personalidad juridica y patrimonio
propios, agrupada al sector salud.

Que el Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud en Tlaxcala tendra por objeto garantizar las
acciones de proteccién social en salud en el Estado, mediante el financiamiento y la coordinacion
eficiente, oportuna y sistemética de la provision de los servicios de salud, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley General de Salud, el Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de
Proteccion Social en Salud, la Ley de Salud del Estado de Tlaxcala, lo establecido en los
instrumentos juridicos de coordinacidn suscritos entre la Secretaria de Salud Federal y el Ejecutivo
del Estado de Tlaxcala y demas normatividad aplicable.

En sesion ordinaria de fecha diecisiete de diciembre de dos mil quince, la Junta Gobierno del
Organismo Publico Descentralizado denominado Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud
de Tlaxcala, aprob6 el Reglamento Interior. En razén de lo anterior, he tenido a bien expedir el
siguiente:

REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO
REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD EN TLAXCALA

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. El presente Reglamento tiene por objeto establecer y regular la estructura organica del
Organismo Publico Descentralizado denominado Régimen Estatal de Proteccién Social en Salud
en Tlaxcala, asi como del correcto desempefio de las funciones que son atribuidas a las unidades
administrativas y al personal que lo conforman.
Articulo 2. Para efectos del presente Reglamento se entendera por:

l. Beneficiarios: A los afiliados al Sistema de Proteccién Social en Salud;

Il. CAUSES: Catélogo Universal de Servicios de Salud que emite la Comision Nacional de
Proteccién Social en Salud;

1. Comisién: Comision Nacional de Proteccion Social en Salud;



(\VA Director General: A la Direccion General del Régimen Estatal de Proteccién Social en
Salud de Tlaxcala;

V. FPcGC: Fondo de Protecciéon contra Gastos Catastroficos;
VI. Gestores: Gestores de Servicios de Salud;
VIl.  Junta de Gobierno: Al Organo de Gobierno y maxima autoridad del Organismos Publico

Descentralizado denominado Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud en Tlaxcala;
VIIl.  Ley: Ley General de Salud;

IX. Médulo: Modulos de Afiliacién y Orientacion del Sistema de Proteccion Social en Salud
del Estado;

X. MOSSES: Modelo de Supervisién y Seguimiento Estatal de Servicios de Salud;
XI. Padron: Padron de Beneficiarios del Sistema de Proteccion Social en Salud del Estado;

XIl. Reglamento: Al Reglamento Interior del REPSS;
Xlll.  REPSS: El Régimen Estatal de Proteccidén Social en Salud en Tlaxcala;

XIV. Salud de Tlaxcala: Al Organismo Publico Descentralizado denominado Salud de
Tlaxcala;

XV.  SMSXXI: Seguro Médico Siglo XXI;
XVI. SPSS: Sistema de Proteccidn Social en Salud; y
XVII. Unidad administrativa: Las unidades administrativas que integran el REPSS.

Articulo 3. EI REPSS es un organismo publico descentralizado de la administracion publica
estatal, con personalidad juridica y patrimonio propio, sectorizado a la Secretaria de Salud del
Estado.

El REPSS tiene como objetivo garantizar las acciones de proteccion social en salud, mediante el
financiamiento y la coordinacion eficiente, oportuna y sisteméatica de la provision de los servicios de
salud, de conformidad con las disposiciones administrativas aplicables.

Articulo 4. EI REPSS, sus 6rganos de gobierno y unidades administrativas llevaran a cabo sus
actividades en forma programada y con base en las politicas, prioridades, estrategias, restricciones
y normatividad aplicable que para el logro de los objetivos y metas de los planes de gobierno
establezca el Ejecutivo del Estado y, en su caso, determinen los Planes Nacional y Estatal de
Desarrollo, el Programa Sectorial respectivo y demas disposiciones aplicables.



Articulo 5. Las disposiciones del presente Reglamento Interior, son de observancia obligatoria
para los servidores publicos del REPSS, por lo que, su incumplimiento e inobservancia serd motivo
de responsabilidad.

Articulo 6. La Junta Directiva y el Director General, quedan facultados en el ambito de su
competencia, para interpretar y aplicar las disposiciones de este Reglamento Interior, asi como
para resolver los casos no previstos en el mismo.

CAPITULO II
ORGANO DE GOBIERNO

Articulo 7. EI REPSS para el despacho de los asuntos de su competencia, contard con los
organos de gobierno siguientes:

I.  Junta de Gobierno;y
[I. Direccion General.

Articulo 8. Para el estudio, planeaciéon y despacho de los asuntos de su competencia, asi como
para atender las funciones de control y evaluacion que le corresponden, el REPSS, contara con un
Director General, quien para el desahogo de los asuntos de su competencia, se auxiliara de las
unidades administrativas siguientes:

l. Subdireccién de Afiliacion y Operacion:
a) Departamento de Promocion y Afiliacion; y
b) Departamento de Administracion del Padron.

II.  Subdireccion de Gestion de Servicios de Salud:
a) Departamento de Atencion a Beneficiarios y Calidad en la Atencion Médica;
b) Departamento de Cartera de Servicios; y
c) Departamento de Prevencion y Promocion de la Salud.

lll.  Subdireccion de Administracién y Financiamiento:
a) Departamento de Control Presupuestal y Comprobacion de Gasto;
b) Departamento de Contabilidad y Tesoreria; y
c) Departamento de Capital Humano, Recursos Materiales y Servicios Generales.

IV. Unidades Auxiliares:
a) Departamento de Asuntos Juridicos;
b) Departamento de Planeacién, Evaluacion y Seguimiento a la Operacion; y
c) Contraloria Interna.



Articulo 9. Las unidades administrativas, seran auxiliadas por el personal que se requiera para el
ejercicio de sus atribuciones, de acuerdo con la estructura organica aprobada y la disponibilidad
presupuestal que se autorice conforme a las normas respectivas.

Articulo 10. La Junta de Gobierno se integrard en los términos que sefiala el articulo 84-Bis-P de
la Ley de Salud del Estado de Tlaxcala y contara con las atribuciones que se contemplan en la
misma, asi como en la Ley de las Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala.

CAPITULO 1Il
DEL DIRECTOR GENERAL

Articulo 11. El Director General estard a cargo de la administracion y representacion legal del
REPSS, quien se auxiliara de las unidades administrativas competentes.

Articulo 12. El despacho de los asuntos conferidos al REPSS corresponde originariamente al
Director General, quien para una mayor eficiencia en sus funciones podra delegarlas en los
servidores publicos jerarquicamente subordinados al mismo, de conformidad con el presente
Reglamento Interior.

En razon de lo anterior, el Director General, cuando lo juzgue necesario podra ejercer directamente
las facultades que este Reglamento Interior confiere a las distintas unidades administrativas.

Articulo 13. El Director General ademas de facultades y obligaciones que sefiala el articulo 84-
BIS-S y la Ley de las Entidades Paraestatales del Estado de Tlaxcala, tendr4 a su cargo las
siguientes:

l. Coordinar que el funcionamiento del SPSS se lleve a cabo de acuerdo con la
normatividad vigente y aplicable;

Il. Gestionar ante la Federacion, las acciones para consolidar la red de servicios del SPSS
en el Estado y evaluar la capacidad, seguridad y calidad de los prestadores de servicios
del mismo;

M. Implementar la operacion del sistema de compensacién econdémica entre entidades
federativas, instituciones y establecimientos del Sistema Nacional de Salud por la
prestacion de servicios;

V. Autorizar la creacion de los médulos de gestion que se requieran para la afiliacion y
reafiliacion y designar su ubicacién, con el objeto de tutelar los derechos de los
beneficiarios;

V. Coordinar las acciones de evaluacion y control del REPSS con apego a la normatividad
aplicable;
VI. Fomentar la participacion de los sectores publico, social y privado en actividades en

materia de proteccion social en salud;



VII.

VIII.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

Atender la opinion que formulen los 6rganos de participacion ciudadana y de consulta
para el establecimiento de las acciones, politicas y programas del REPSS, a través de las
unidades administrativas competentes;

Validar la informacion correspondiente al REPSS que serd enviada a la instancia
gubernamental coordinadora de la integracion del informe anual del Gobernador;

Someter a consideracion de la Junta de Gobierno el proyecto del programa de
infraestructura en salud, que se elabore en colaboracion con Salud Tlaxcala;

Elaborar el proyecto de presupuesto anual de egresos y estimacion de ingresos y
presentarlo a la Junta de Gobierno para su aprobacion;

Ordenar la integracion de la informacion de manera sistematica respecto del estado que
guardan los almacenes y los bienes muebles del REPSS;

Instruir la ejecuciéon de obra publica y servicios relacionados con la misma, asi como la
adjudicacion y contratacién de adquisiciones, arrendamientos y servicios, de conformidad
con las disposiciones legales aplicables;

Resolver los asuntos de manera inmediata, relacionados con la direccion y administracion
del REPSS, en apego a las disposiciones que resulten aplicables, dando cuenta de ello a
la Junta de Gobierno en la sesién inmediata que corresponda;

Celebrar los convenios, contratos, acuerdos, anexos y demas instrumentos para la
transferencia de recursos, colaboracion, capacitacion, prestacion de servicios y demas
necesarios para la correcta ejecucion del SPSS;

Suscribir acuerdos de coordinacién interinstitucional para el logro de los objetivos del
REPSS;

Someter a la aprobaciéon de la Junta de Gobierno la subcontratacion de servicios con
terceros;

Instruir que los recursos transferidos al REPSS en materia de proteccién social en salud y
de otras fuentes de financiamiento, sean aplicados de conformidad con las disposiciones
legales emitidas por las instancias federales e informar de ello a la Junta de Gobierno;

Verificar la programacion, recaudacion, administracion, aplicacion y registro de las cuotas
familiares y reguladoras que le correspondan al REPSS;

Validar la entrega de reportes, informes y demas informacion del REPSS a la Comision y
a las autoridades competentes en materia de control, evaluacion y fiscalizacion de
conformidad con las disposiciones legales aplicables;



XX.

XXI.

XXII.

XXIILI.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

Instruir que se lleven a cabo las acciones de promocion para la incorporacion, integracion,
administracién, actualizacion, control e informacion del Padrén de Beneficiarios;

Dirigir las acciones para verificar que se provean de manera integral, los servicios de
salud, medicamentos y demds insumos para la salud a los beneficiarios;

Garantizar que la informacion respecto de las acciones operativas y del ejercicio de los
recursos sea difundida y transparentada en términos de la legislacién aplicable;

Verificar la aplicaciébn de lineamientos y acciones relacionadas con la vigencia de
derechos de los beneficiarios;

Designar a los titulares de las unidades administrativas, para la atencion de los asuntos
gue le encomiende la Junta de Gobierno;

Administrar y vigilar la aplicaciéon de los recursos de programas o carteras de servicios
vinculadas a la proteccién social en salud,;

Nombrar y remover a los titulares de las unidades administrativas; y
Las demas que en materia de su competencia se establezcan en los ordenamientos

legales vigentes y le confieran la Junta de Gobierno.

CAPITULO IV
DE LAS SUBDIRECCIONES

Articulo 14. Al frente de cada Subdireccion habra un titular, quien tendra las siguientes facultades
y obligaciones comunes siguientes:

V1.

Proponer al Director General los proyectos de acuerdos, programas, lineamientos,
criterios, estudios, sistemas, estrategias, circulares, reglas de caracter general y demas
disposiciones necesarias para el mejor desempefio de sus atribuciones;

Colaborar con la unidad administrativa competente, en la integracion del programa
operativo y del programa anual de trabajo;

Coordinar, programar, dirigir, y evaluar las actividades de las unidades administrativas y
servidores publicos de su adscripcion, conforme a las disposiciones legales vigentes;

Evaluar el funcionamiento de la unidad administrativa a su cargo;

Coordinar la elaboraciéon de los informes que deba rendir el REPSS a las autoridades
federales, estatales y municipales;

Proponer las estrategias de simplificacion administrativa, informacién y comunicacion;



VIl

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

Proporcionar la informacion referente a las actividades realizadas por su unidad
administrativa que sera entregada a la instancia coordinadora de la formulacion del
informe de gobierno;

Integrar el anteproyecto del presupuesto de la unidad administrativa a su cargo, para su
incorporacién en el proyecto de presupuesto anual de egresos del REPSS y supervisar
su ejecucion de conformidad con los ordenamientos juridicos aplicables;

Supervisar que las unidades administrativas de su adscripcion participen en la elaboracion
y actualizacion de los manuales de organizacion, de procedimientos, de servicios al
publico y demas necesarios;

Presentar al Director General, los acuerdos, contratos, convenios y demas instrumentos
juridicos que incidan en el ambito de su competencia, asi como los proyectos de
iniciativas y reformas de leyes, reglamentos y decretos, previa revision del Departamento
de Asuntos Juridicos;

Proponer la creacion, modificacion o supresion de las unidades administrativas de su
adscripcion, de conformidad con las disposiciones aplicables;

Fomentar la capacitacion y el desarrollo del personal y promover el desarrollo
administrativo y la mejora continua de la calidad en los procesos asignados;

Proporcionar la informacion, los datos o la cooperacion técnica que le sea requerida por
las diversas unidades administrativas, asi como por dependencias y entidades de la
administracién publica federal, estatal y municipal, de acuerdo con las disposiciones
juridicas aplicables;

Formular las actas administrativas cuando tengan conocimiento de irregularidades
cometidas por los servidores publicos de su adscripcion y hacerlas del conocimiento de
las autoridades competentes, de la Subdireccién de Administracién y Financiamiento y del
Departamento de Asuntos Juridicos;

Turnar de forma inmediata los asuntos que hubieren recibido y sean competencia de otra
unidad administrativa;

Establecer mecanismos de coordinacién con los sectores publico, social y privado para el
mejor desempefio de las atribuciones de las unidades administrativas a su cargo;

Establecer las medidas necesarias para que el personal de su adscripcion cumpla con
méxima diligencia el servicio que le sea encomendado y se abstenga de realizar cualquier
acto u omisién que implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o comision;



XVIII. Validar la informacién que se entregue a la Contraloria Interna para el desahogo de las

XIX.

XX.

XXI.

auditorias que realicen las autoridades competentes en materia de control, evaluaciéon y
fiscalizacion;

Integrar la informacion necesaria para dar respuesta a aquellos requerimientos que
formulen las autoridades jurisdiccionales, administrativas y ministeriales, y debera
entregarse a la unidad administrativa correspondiente;

Recibir y atender las solicitudes que le envie la Contraloria Interna en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales, de
conformidad con la legislacién de la materia; y

Participar con la unidad administrativa competente en la seleccién y reclutamiento del

personal a su cargo.

CAPITULO V
DE LOS DEPARTAMENTOS

Articulo 15. Al frente de cada Departamento habra un titular, quien tendra las atribuciones
comunes siguientes:

V1.

VII.

Formular programas, proyectos, normatividad, acuerdos, lineamientos, criterios, estudios,
sistemas, estrategias, circulares, reglas de caracter general y demas disposiciones
necesarias para el mejor desempefio de sus atribuciones, y someterlos a consideracion
de su superior jerarquico;

Colaborar con la unidad administrativa competente en la integracién del programa
operativo y del programa anual de trabajo;

Proporcionar la informacién que se requiera para la integracion del programa sectorial de
salud;

Proporcionar la informacién de las actividades realizadas por su Departamento a la unidad
administrativa que se encargara de integrar el informe anual del REPSS;

Integrar el anteproyecto del presupuesto de la unidad administrativa a su cargo y
someterlo a consideracion de su superior jerarquico;

Participar en la elaboracion y actualizacion de los proyectos de manuales de organizacion,
de procedimientos, de servicios y demas necesarios para su funcionamiento;

Asesorar de manera técnica a las unidades administrativas y demas instancias agrupadas
al sector salud e informar a su superior jerarquico de los resultados obtenidos;
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VIIl. Coadyuvar en la elaboracién y revision de los proyectos de iniciativas de leyes,
reglamentos, decretos, acuerdos, contratos, convenios, y demds instrumentos juridicos
gue incidan en el ambito de su competencia y que deban ser propuestos al Director
General;

IX. Proponer a su superior jerarquico, la maodificacibon o eliminacion de las unidades
administrativas de su adscripcion;

X.  Proponer a su superior jerarquico, la atencién de necesidades en materia de capacitacion
y desarrollo del personal, asi como las acciones para fomentar el desarrollo administrativo
y la mejora continua de la calidad en los procesos asignados a las unidades
administrativas a su cargo;

XI.  Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que le sean
asignados por delegacion o por suplencia;

XIl.  Recabar, integrar y remitir a su superior jerarquico, la informaciéon que deba ser entregada
a la Contraloria Interna, para la atencién de las auditorias que se realicen al REPSS;

XIll. Proporcionar el apoyo técnico que le sea requerido por las diversas unidades
administrativas, dependencias y entidades de la administracion publica estatal;

XIV. Integrar la informacién necesaria para dar respuesta a las solicitudes de informacién y
documentacién que requieran diversas instancias, previo acuerdo de su superior
jerarquico y entregarla a la unidad administrativa correspondiente;

XV. Formular las actas administrativas que correspondan y hacerlas del conocimiento de las
autoridades competentes;

XVI.  Coadyuvar con la unidad administrativa competente para la atencién de las acciones en
materia de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales, en términos de la legislacion en la materia; y

XVII. Participar en la seleccion del personal que integrara la unidad administrativa a su cargo.

CAPITULO VI

DE ATRIBUCIONES ESPECIFICAS DE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Seccidn Primera
DE LA SUBDIRECCION DE AFILIACION Y OPERACION

Articulo 16. El titular de la Subdireccion de Afiliacion y Operacion dependeré directamente de la

Direccion General y ademas de las atribuciones que sefala el articulo 11 de este Reglamento,
tendra las siguientes:
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VI.

VIl

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

Analizar, coordinar y evaluar los resultados de las supervisiones respecto de la operacién
de los modulos y brigadas para dar debido cumplimiento al proceso de incorporacion,
renovaciéon de vigencia de derechos, incidencias al padrén, aplicacion del estudio
socioecondmico y determinacion de las cuotas familiares; o bien la suspension o
cancelacion de los derechos en apego a la normatividad aplicable;

Proponer la creacion de médulos en la entidad, asi como determinar su ubicacion y
supervisar la administracion de los mismos, conforme a la normatividad vigente;

Analizar, integrar y establecer las acciones para atender las recomendaciones derivadas
de las supervisiones al macro proceso de afiliacion;

Proponer las estrategias para difundir los derechos de los beneficiarios en coordinacion
con los diferentes 6rdenes de gobierno;

Supervisar la integracion y captacion de las cuotas familiares a través de los recibos
reportados por los funcionarios que laboran en los médulos;

Supervisar la integracion, administracién y actualizacion del padrén, de conformidad con
lo dispuesto en el Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccion
Social en Salud y demas normatividad aplicable;

Verificar el uso de la plataforma informética del Sistema de Administracion de Padrén en
donde se incorpora la informacion de las familias beneficiarias;

Supervisar el proceso de validacion del Padrén de conformidad con la herramienta
definida y el calendario emitido por la Comision, adoptando las medidas de control que
permitan identificar y establecer mejoras al proceso, previo al envio de la informacion a la
base de datos y acorde a la normatividad aplicable;

Supervisar que el resguardo de los datos personales registrados en el Padron
considerados como confidenciales se realice de conformidad con la normatividad en la
materia;

Someter a consideracién de su superior jerarquico, las acciones que deban proponerse a
la autoridad federal competente para optimizar el funcionamiento del padrén;

Inspeccionar que se utlicen las herramientas informaticas para llevar a cabo la
verificacion y validacion de los registros en la base de datos del Padrén y autorizar la

adopcion de mecanismos correctivos en caso de ser necesario;

Supervisar el debido resguardo, organizacion y conservacion de los expedientes que
integran el Padrén conforme a las disposiciones legales aplicables;

Evaluar la satisfaccion de los usuarios en el ambito de promocion y afiliacion, asi como
atender y asi como atender y dar seguimiento a las quejas, sugerencia y reconocimientos;
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XIV.

XV.

XVI.

Verificar se les proporcione a los beneficiarios el documento que los acredite como tales
al momento de incorporarse al SPSS e inspeccionar que el prestador de servicios
confirme la vigencia de los derechos en su péliza de afiliacion para mantener su registro
en el Padroén;

Comunicar a su superior jerarquico aquellos casos en que las familias o personas se
ubiquen en alguno de los supuestos de suspension o cancelacion que preve la Ley; y

Las demas que le encomiende o delegue el Director General, asi como las que le

confieren expresamente la normatividad aplicable.

Seccién Segunda
DEL DEPARTAMENTO DE PROMOCION Y AFILIACION

Articulo 17. El Departamento de Promocion y Afiliacibn dependera jerarquicamente de la
Subdireccién de Afiliacién y Operacion, y estard a cargo de un titular quien, tendréa las siguientes
atribuciones:

VI.

VII.

VIII.

Proponer a su superior jerarquico las estrategias para la promocion y difusién de los
beneficios del SPSS y de los procedimientos de afiliacién y reafiliacién al mismo;

Verificar que el personal de los modulos y brigadas recabe, coteje, registre y resguarde la
informacion y documentacion que proporcione el beneficiario en la base de datos del
Padron, conforme a la normatividad aplicable;

Evaluar la condicion socioecondmica de los beneficiarios y determinar el monto que les
corresponda pagar; o en su caso, determinar la aplicacion del régimen no contributivo con
base en los procedimientos establecidos;

Programar y equipar los médulos y supervisar su funcionamiento;

Ejecutar y dar seguimiento a las acciones de mejora de los procesos de afiliacion,
reafiliacion e integracién del padrdn;

Gestionar con los sectores y autoridades correspondientes, la obtencion de los
documentos necesarios que permitan y faciliten a los solicitantes su incorporacién al
SPSS;

Recabar y reportar las cuotas familiares captadas por el personal de los mdédulos;
Comprobar que la informacion que se registre o capture en la base de datos del padron,
contenga los elementos comprendidos en la normatividad aplicable, asi como la referente

a la cédula de caracteristicas socio-econémicas del hogar;

Implementar las actualizaciones en materia de afiliacion y reafiliacion de los beneficiarios;
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XI.

XII.

XIILI.

XIV.

XV.

XVI.

Informar a los operadores de los médulos, las medidas a implementar para integrar la
informacion documental de las familias beneficiarias, de conformidad con la legislacion
aplicable; para su validacion posterior;

Asegurar que los datos personales registrados en el padron se resguarden bajo la
normatividad aplicable;

Almacenar y resguardar los expedientes que integran el padrén, de conformidad con la
legislacion aplicable;

Estandarizar y aplicar los mecanismos de evaluacion de satisfaccion de los beneficiarios
y canalizar los resultados a la instancia competente para su atencion;

Comprobar que se proporcione a los beneficiarios el documento que los acredite como tal;
Informar a su superior jerarquico aquellos casos en que los beneficiarios se ubiquen en
los supuestos de cancelacion o suspensién de servicios y proponer las acciones

conducentes de conformidad con las disposiciones aplicables; y

Las demas que le encomiende o delegue su superior jerarquico, asi como las que le
confiere expresamente la normatividad aplicable.

Seccién Tercera
DEL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DEL PADRON

Articulo 18. El Departamento de Administracion del Padron dependera jerarquicamente de la
Subdireccién de Afiliacion y Operacion y estara a cargo de un titular quien tendré las atribuciones
siguientes:

Verificar que el equipo técnico cumpla con los requerimientos y especificaciones
normativos para la debida operacion del Sistema de Administracion del Padrén y de los
modulos;

Ejecutar y dar seguimiento a las acciones de mejora de los procesos de administracion
del padrén;

Reportar las cuotas familiares registradas en el padrén a las autoridades competentes,
conforme a la normatividad aplicable;

Integrar, administrar y actualizar la informacién que conforma el padron;
Analizar y ejecutar las medidas de control que establezca la Comisién, para mejorar los

procesos, a través del uso de las herramientas del Sistema de Administracion del Padrén
gue se establezcan e informar de los resultados a su superior jerarquico;
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VI.

VIl

VIII.

Enviar a la Comisién la base de datos del padrén, conforme a los plazos estipulados;

Implementar las medidas de proteccién a seguir en caso de siniestro para ejecutar el
respaldo de la informacion del Padrén, en términos de lo dispuesto en la normatividad
aplicable;

Aplicar las actualizaciones y/o herramientas que establezca la Comision para la correcta
operacién y resguardo de la informacién digital del padron;

Proporcionar a su superior jerarquico la informacion que se tenga registrada en el padrén,
con el fin de atender las solicitudes de informaciébn que realicen las autoridades
ministeriales para la localizacién y ubicacion de personas; y

Las demas que le encomiende o delegue su superior jerarquico, asi como las que le
confiere expresamente la normatividad aplicable.

Seccién Cuarta
DE LA SUBDIRECCION DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD

Articulo 19. El titular de la Subdireccion de Gestion de Servicios de Salud dependera directamente
de la Direccién General y tendra las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

Supervisar que los prestadores de servicios de salud, cumplan con la normatividad
aplicable a los programas y/o carteras de servicios instrumentados por la Comisioén para la
atencion de los beneficiarios;

Verificar que se otorguen a los beneficiarios la atencion de las patologias cubiertas por el
CAUSES y de las diferentes carteras de servicios instrumentados por la Comision;

Dirigir la aplicacion del Sistema Unificado de Gestion (SUG);

Supervisar que se cuente con los gestores necesarios, para tutelar los derechos de los
beneficiarios, de conformidad con la normatividad aplicable;

Promover y verificar que las unidades médicas cumplan con la acreditacion de sus
servicios y la renovacion de la misma en tiempo y forma, de acuerdo a las disposiciones
aplicables;

Supervisar el cumplimiento de los convenios suscritos entre entidades federativas, y
unidades médicas federales y nacionales para la prestacion de servicios de salud a los

beneficiarios;

Proponer a su superior jerarquico las estrategias de proteccién de los derechos de los
beneficiarios y supervisar su aplicacion de conformidad con la normatividad aplicable;
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VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

Verificar se brinde el acceso efectivo, oportuno y de calidad de los servicios de salud que
se proporcionen a los beneficiarios a través de las unidades médicas de Salud de
Tlaxcala, asi como de los prestadores de servicios de salud con los que se suscriban
convenios;

Verificar que los gestores, presten capacitacion a los afiliados, para darles a conocer sus
derechos y obligaciones, asi como el uso correcto del SPSS;

Supervisar que se tenga un enlace permanente entre los afiliados y los prestadores de
servicios de salud, a efecto de brindarles asesoria y fortalecer la operacion del SPSS en
el Estado;

Evaluar el desempefio de los gestores de conformidad con la normatividad emitida por la
Comision;

Supervisar que los gestores, cumplan con los manuales que emita la Comision;

Supervisar la creacion y fortalecimiento de las figuras de contraloria social y participacion
ciudadana;

Dar seguimiento a los procesos de acreditacién de las unidades médicas prestadoras de
los servicios de salud a los afiliados al SPSS, de conformidad con el plan anual de
acreditaciéon emitido por Salud de Tlaxcala, con el fin de asegurar la calidad en la
prestacion de los servicios;

Gestionar ante las unidades médicas de Salud Tlaxcala y otras de la red de servicios que
se proporcionen los servicios de salud a los beneficiarios y verificar que se cumplan con
los protocolos de atencion médica;

Supervisar que la informacién registrada en el Sistema de Gastos Catastréficos que se
realiza en las unidades médicas acreditadas, se ejecute en la plataforma de la cartera
correspondiente;

Informar a su superior jerarquico de manera periddica el avance de los programas y
carteras de servicios médicos a su cargo;

Verificar que las instituciones y unidades médicas con las que se suscriban convenios o
acuerdos para la prestacion de los servicios médicos y hospitalarios a los afiliados de
SPSS, provean de manera integral, con calidad y oportunidad los servicios de salud, los
medicamentos y demas insumos;

Establecer criterios y mecanismos para supervisar la operacion de los servicios prestados
por la red de servicios de salud a los beneficiarios;

Aplicar los programas y/o carteras de servicios establecidos por la Comision, para la
adecuada atencion de los beneficiarios;
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XXI.

XXII.

XXIILI.

XXIV.

XXV.

XXVI.

Supervisar que los procesos de referencia y contrarreferencia se lleven a cabo de manera
oportuna;

Verificar la capacidad operativa y de recursos humanos de las unidades médicas de Salud
de Tlaxcala y de los prestadores de servicios médicos con quien se tenga convenio e
informar a la unidad administrativa competente de las deficiencias detectadas;

Verificar que se capacite al personal médico de Salud de Tlaxcala en materia de cobertura
establecida en el CAUSES y las demas carteras de servicios;

Supervisar la prestacion de servicios médicos a través de proveedores diversos, con el fin
de proporcionar en tiempo y forma a los beneficiarios los servicios médicos y hospitalarios
necesarios para su atencion;

Coadyuvar en el andlisis y definicibn de estrategias para fortalecer la prestacion de
servicios de salud a los beneficiarios y brindar atencién de manera oportuna, eficiente y
de calidad; y

Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como los que confiera
expresamente la normatividad aplicable.

Seccién Quinta
DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION A BENEFICIARIOS
Y CALIDAD EN LA ATENCION MEDICA

Articulo 20. El Departamento de Atencion a Beneficiarios dependera jerarquicamente de la
Subdireccién de Gestion de Servicios de Salud, y estard a cargo de un titular quien, tendra las
atribuciones siguientes:

Aplicar los instrumentos de evaluacion de calidad de los servicios otorgados en las
unidades médicas con las que se convenga o contrate la prestacion de servicios médicos
y hospitalarios;

Ejecutar los programas y/o carteras de servicios, implementados por la Comision para la
adecuada atencién de los beneficiarios;

Administrar el Sistema Unificado de Gestion;

Ejecutar los programas de induccién para el personal, respecto del Sistema Unificado de
Gestion;

Elaborar y someter a la aprobacion de su superior jerdrquico, los resultados de las
supervisiones realizadas;
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VI.

VIl

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

Instrumentar mecanismos para determinar la procedencia o improcedencia de quejas y
sugerencias presentadas por los beneficiarios, y validar periédicamente la calidad de las
respuestas emitidas y el impacto en la mejora de la calidad de los servicios de atencién a
la salud;

Supervisar que se dé respuesta a las solicitudes, quejas y sugerencias que formulen los
beneficiarios a través de las unidades administrativas competentes del REPSS, de Salud
Tlaxcala y demas prestadores de servicios médicos;

Participar en la evaluacion de las intervenciones cubiertas por el CAUSES, FPcGC,
SMSXXI y los diferentes programas de servicios instrumentados por la Comision, para la
atencion de los beneficiarios y verificar que estos, se otorguen de forma puntual con base
en los ordenamientos juridicos aplicables;

Proponer el nimero de los gestores de acuerdo con la normatividad aplicable;

Identificar las necesidades de los beneficiarios respecto de la cobertura que brinda el
CAUSES, asi como de los diversos programas y carteras de servicios instrumentados por
la Comisién, e informar a su superior jerarquico de los resultados obtenidos y proponer las
acciones conducentes;

Definir las estrategias que permitan el fortalecimiento de los servicios que presta la red de
servicios de salud, con el fin de brindar atencién oportuna, eficiente y de calidad;

Evaluar que los servicios cubiertos por el CAUSES, FPcGC, SMSXXI y los diferentes
programas de servicios instrumentados por la Comision para la atencion de los
beneficiarios, se hayan otorgado de forma puntual con base en las disposiciones
aplicables;

Validar los requerimientos necesarios para la acreditacién de las unidades médicas de
Salud de Tlaxcala, con el fin de brindar la atencién a los beneficiarios del SPSS;

Dar seguimiento al plan anual de acreditacién emitido por Salud de Tlaxcala;

Coadyuvar en la evaluacion de atencién y satisfaccion de los beneficiarios, a través de
aplicacion de encuestas respecto de los servicios médicos y hospitalarios proporcionados
por las unidades médicas con las que se convino o contratd, e informar a su superior
jerarquico de los resultados obtenidos;

Revisar los expedientes y costos de las intervenciones otorgadas a los beneficiarios,
conforme a lo establecido en el CAUSES y a su tabulador vigente, que sean
proporcionados por las unidades médicas con quienes se suscriban los convenios para tal
efecto;
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XVII.

XVIILI.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

Elaborar y remitir a su superior jerarquico las propuestas de estrategias de vinculacion
con unidades acreditadas de otras entidades federativas, para proporcionar los servicios
médicos y hospitalarios a los beneficiarios;

Formular y proponer a su superior jerarquico las estrategias para garantizar la tutela de
derechos de los beneficiarios del SPSS;

Coadyuvar con la unidad administrativa responsable, en la atencion en tiempo y forma de
solicitudes, quejas y sugerencias que formulen los beneficiarios del SPSS, en las que se
sefale como responsable al gestor;

Comprobar la aplicacion efectiva de la tutela los derechos y el cumplimiento de las
obligaciones de los beneficiarios del SPSS;

Verificar que las unidades médicas con las que se convenga la prestacion de servicios de
atencion médica a los beneficiarios del SPSS, cumplan con los compromisos establecidos
y otorguen los servicios médicos y hospitalarios con la oportunidad, calidad y eficiencia
requeridas;

Tutelar los derechos de los beneficiarios del SPSS, a través de los gestores, de
conformidad con las disposiciones aplicables y estrategias autorizadas por los superiores
jerarquicos;

Coadyuvar en el desarrollo de estrategias para informar a la poblacién afiliada sobre los
beneficios y alcances del SPSS;

Designar un enlace permanente entre los beneficiarios y los prestadores de servicios de
salud, a efecto de brindarles asesoria y fortalecer la operacién del SPSS en el Estado;

Evaluar el desempefio de los gestores, de acuerdo con la normatividad aplicable emitida
por la Comision;

Garantizar que los gestores realicen sus funciones de manera adecuada, de conformidad
con las disposiciones aplicables;

Implementar junto con Salud de Tlaxcala, mecanismos y estrategias para la creacion,
evaluacién y mantenimiento de la contraloria social y la participacion ciudadana;

Analizar y definir con los prestadores de servicios de salud, las estrategias que permitan
el fortalecimiento de los servicios que prestan, con el fin de brindar atencién oportuna,
eficiente y de calidad;

Verificar que los beneficiarios reciban informacién suficiente, clara, oportuna y veraz,

respecto de la atencion a su salud, sobre los riesgos y alternativas de los procedimientos
y diagnésticos que sean necesarios aplicar;
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XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIII.

XXXIX.

Articulo

Participar en la aplicacién de las Cédulas del MOSSES;

Implementar los criterios y mecanismos para supervisar los servicios prestados por la red
de servicios de salud a los beneficiarios;

Supervisar el acceso, abasto y provisibn de medicamentos a los beneficiarios y realizar
las gestiones ante la unidad administrativa competente para que esas acciones se lleven
a cabo con eficiencia y oportunidad;

Gestionar ante la unidad médica que corresponda, que los procesos de referencia y
contra referencia se lleven a cabo de manera oportuna en beneficio de los usuarios;

Evaluar la capacidad operativa de las unidades médicas con las que se convenga o
contrate la prestacion de servicios médicos y hospitalarios y en su caso informar a la
unidad administrativa competente de las deficiencias detectadas;

Coadyuvar con la unidad administrativa competente de Salud Tlaxcala en la elaboracion
de estrategias que deberan aplicarse en materia de capacitacion y actualizacién del
personal que opera los programas de proteccion social en salud;

Identificar y gestionar en coordinacion con el area médica competente de Salud de
Tlaxcala, la prestacion de servicios médicos a través de proveedores diversos, con el fin
de proporcionar en tiempo y forma a los beneficiarios los servicios médicos y hospitalarios
necesarios para su atencion;

Participar en el andlisis y definicion de estrategias tendientes a mejorar la calidad del
servicio médico, asi como del abasto y uso racional de medicamentos e insumos
necesarios para atender a la poblacion afiliada al SPSS;

Informar a las instancias competentes y/o unidades administrativas involucradas de las
actualizaciones de las claves de medicamentos que sean publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion; y
Las demas que le encomiende o delegue su superior jerarquico, asi como las que le
confieran expresamente la normatividad aplicable.

Seccion Sexta

DEL DEPARTAMENTO DE CARTERAS DE SERVICIOS

21. El Departamento de Cartera de Servicios dependera jerarquicamente de la

Subdireccion de Gestidén de Servicios de Salud, y estara a cargo de un titular quien, tendra las
atribuciones siguientes:

Implementar los criterios y mecanismos para operar los servicios prestados por la red de
servicios de salud a los beneficiarios;
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VI.

VIl

VIII.

Analizar los requerimientos de las unidades médicas y otros prestadores de servicios de
salud;

Revisar y validar de conformidad con la normatividad aplicable los servicios médicos
interestatales y los otorgados por unidades médicas federales o nacionales;

Realizar las acciones conducentes para mantener funcionando los mecanismos de
compensacion por motivo de prestacion de servicios a los beneficiarios en otras entidades
federativas o unidades médicas federales o nacionales;

Vigilar el cumplimiento de los convenios que se suscriban con la federacion, las entidades
federativas y/o establecimientos publicos o privados para la prestacion de servicios
médicos y compensacion econdémica;

Revisar , supervisar, evaluar y dar seguimiento a los casos registrados en los Sistemas
de Gestion de Gastos Catastroficos, SMSXXI y demdas programas correspondientes,
conforme a las disposiciones que regulen cada programa;

Capacitar a los médicos tratantes responsables del registro de los casos en los sistemas
de los programas que integran el SPSS, en el uso de éstos y los protocolos establecidos
en cada programa;

Coadyuvar con la unidad administrativa competente en la aplicacion del MOSSES
instrumentado por la Comision; y

Las demas que le encomiende o delegue su superior jerarquico, asi como los que le

confiera expresamente la normatividad aplicable.

Seccion Séptima
DEL DEPARTAMENTO DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD

Articulo 22. EI Departamento de Prevencién y Promocion de la Salud dependera jerarquicamente
de la Subdireccién de Gestion de Servicios de Salud y estara a cargo de un titular quien tendra las
atribuciones siguientes:

Registrar el avance de las acciones de promocién de la salud que se hayan establecido
en el programa;

Promover y verificar que en las unidades médicas de Salud de Tlaxcala se lleve a cabo el
registro biométrico de los beneficiarios;

Verificar que se promueva entre los beneficiarios la aplicacion de pruebas indicativas de
riesgo de la salud correspondientes a consulta segura;
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VI.

Validar estrategias relacionadas con la promocion y prevencion de la salud entre la
poblacion afiliada al SPSS; asi como coordinar su implementacion y realizar el
seguimiento correspondiente;

Coadyuvar con las instituciones correspondientes en la ejecucion de los programas de
promocion y prevencion de la salud; y

Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le

confiera expresamente la normatividad aplicable.

Seccion Octava
DE LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANCIAMIENTO

Articulo 23. EIl titular de la Subdireccion de Administracibn y Financiamiento dependera
directamente de la Direccion General y tendra las atribuciones siguientes:

V1.

Someter a consideracion del Director General, las politicas, normas, métodos, sistemas,
estrategias y procedimientos en materia de organizacién y administracién de los recursos
financieros, humanos, materiales, abasto, servicios generales, inventarios, archivos,
almacenes, conservacion y mantenimiento de bienes muebles e inmuebles, adquisiciones,
servicios, arrendamientos, obra publica y servicios relacionados con la misma, incluida la
obra publica por administracion directa y coordinar su implementacion una vez
autorizados, de conformidad con las disposiciones aplicables;

Instruir al Departamento de Capital Humano, Recursos Materiales y Servicios Generales
la elaboracion y supervision del programa de gasto operativo y programa de apoyo
administrativo;

Administrar los recursos financieros, humanos, materiales, servicios generales,
inventarios de bienes, archivos, almacenes, conservacion y mantenimiento de bienes
muebles e inmuebles y radiocomunicacion;

Proponer al Director General las estrategias para la asignacion y supervision del ejercicio
de los recursos financieros en los programas del SPSS; de conformidad con las
disposiciones aplicables;

Validar y someter a consideracion del Director General la propuesta sobre el uso y destino
de los intereses que hayan generado la cuota social y aportacion solidaria federal, por
concepto de compensacién econdmica en términos de lo dispuesto en la Ley y que
debera ser presentada para aprobacion de la Junta de Gobierno;

Validar y proponer al Director General los informes sobre el destino, manejo y

comprobacion del ejercicio de los recursos correspondientes a las cuotas familiares y
reguladoras, para su presentacion y aprobacion de la Junta de Gobierno;
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VIl

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

Coordinar la integracién del proyecto de presupuesto anual de egresos y de la estimacion
de ingresos del REPSS, asi como sus modificaciones, vigilando que cumpla con los
conceptos de gasto que seran financiados con recursos del SPSS y los porcentajes de
recursos que seran aplicados en cada uno, conforme a la normatividad vigente y
aplicable, y someterlo a la consideracion del Director General,

Supervisar que el proceso presupuestario se lleve a cabo con estricto apego a la
normatividad vigente aplicable;

Implementar los controles internos, para el financiamiento de la plantilla del personal
necesarios para la operacion del SPSS, previo aprobacion del Director General;

Supervisar el ejercicio de los recursos y el registro contable conforme a la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y la demas normatividad aplicable;

Gestionar y supervisar las transferencias, modificaciones y ampliaciones de recursos
financieros, de conformidad con las disposiciones aplicables;

Validar y remitir a su superior jerarquico los estados financieros y presupuestales para
presentacion y aprobacion de la Junta de Gobierno;

Supervisar el programa interno de proteccién civil a implementar por el REPSS y proponer
al Director General las normas necesarias para su operacion, asi como el desarrollo y
vigilancia del mismo;

Coordinar la integracion y ejecucion de los programas anuales de adquisiciones,
arrendamientos y servicios; asi como de obra publica y servicios relacionados con la
misma, incluida la obra publica por administracion directa y someterlos a consideracion de
la Direccion General y de la Junta de Gobierno;

Supervisar la gestion de recursos destinados al pago de servicios a terceros, asi como la
integracion y presentacion de los informes a las autoridades competentes;

Proponer al Director General los tabuladores de precios unitarios de obras y servicios a
cargo del REPSS vy la actualizacién de los mismos, para someterlos a aprobacién de la
Junta de Gobierno;

Supervisar gque las transferencias de los recursos y los pagos que se realicen conforme a
lo autorizado en los conceptos de gasto y los porcentajes que se establezcan en el
presupuesto de egresos de la Federacion del ejercicio fiscal que corresponda y los
autorizados por la Comision en el anexo del Acuerdo de Coordinaciéon para la
instrumentacion del SPSS y demas normatividad aplicable;

Supervisar y dirigir los procedimientos de adjudicacion de contratos en materia de

adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como los relativos a la obra publica y
servicios relacionados con la misma, incluida la obra publica por administracion directa
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XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

gue requiera el REPSS, de conformidad con las disposiciones aplicables y disponibilidad
presupuestal;

Coordinar los mecanismos, procedimientos y sistemas de administracion de documentos
y archivo, de conformidad con las disposiciones aplicables en la materia;

Coordinar la integracion de la cuenta publica del REPSS y someterla a consideracion del
Director General y de la Junta de Gobierno, para su presentacion ante las autoridades
fiscalizadoras;

Recibir, administrar y ejercer las cuotas familiares de los beneficiarios;

Conducir las relaciones laborales del REPSS con sus trabajadores, conforme a las
disposiciones aplicables;

Coordinar, previo acuerdo con su superior jerarquico los asuntos del personal del REPSS,
tales como: altas, bajas, vacantes, nombramientos, cambios de adscripcion, licencias,
liquidaciones, pago de cualquier remuneracion, descuentos y retenciones, asi como los
demas aspectos relacionados con los recursos humanos;

Coordinar la integracién del plan de desarrollo de tecnologias de la informacion y
comunicacion del REPSS;

Proponer al Director General, de conformidad con las disposiciones aplicables, las
modificaciones a la estructura organica, tabulador de sueldos, catdlogo de puestos, y las
demas que resulten necesarias; y

Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le
confieran expresamente la normatividad aplicable.

Seccién Novena
DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL PRESUPUESTAL Y
COMPROBACION DE GASTO

Articulo 24. El titular del Departamento de Control Presupuestal y Comprobacion de Gasto,
dependera de la Subdireccibn de Administracion y Financiamiento y tendra las atribuciones
siguientes:

Elaborar los proyectos de presupuesto anual de egresos y de la estimacion de ingresos
del REPSS, y en su caso las modificaciones a éstos, conforme a la normatividad vigente
aplicable;

Proponer a consideracion de su superior jerarquico las politicas, lineamientos, criterios

administrativos y demas que deban observarse en materia presupuestal y de
administracion de recursos, asi como dirigir su correcta aplicacion;
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VI.

VIl

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

Elaborar y someter a la consideracion de su superior jerarquico, los conceptos de gasto
que seran financiados con recursos del SPSS y los porcentajes de recursos que seran
aplicados en cada uno, conforme a la normatividad vigente y aplicable;

Controlar los recursos financieros que integran el patrimonio del REPSS, elaborando un
registro actualizado de los compromisos y el ejercicio del presupuesto, aplicando los
sistemas y procedimientos de registro y control calendarizado;

Someter a consideracion de su superior jerarquico la informacién relativa al ejercicio de
los recursos transferidos al REPSS, de acuerdo al calendario, programas, conceptos de
gasto y normatividad vigente, para la oportuna elaboracion de los informes de avance del
ejercicio de recursos transferidos en materia de proteccién social en salud;

Tramitar las transferencias, modificaciones y ampliaciones de recursos para la ejecucion
del SPSS, de conformidad con las disposiciones aplicables;

Integrar los recursos financieros recibidos por concepto de tramite de pago y cobro por las
atenciones médicas otorgadas a través del Convenio de Portabilidad de los Servicios de
Salud y Compensacién Econdémica entre entidades federativas, con unidades médicas
federales y nacionales, de acuerdo a lo dispuesto en la normatividad aplicable y elaborar
la propuesta sobre el uso y destino de los mismos;

Realizar las autorizaciones presupuestales para el ejercicio del gasto y movimientos
presupuestales de conformidad con la normativa aplicable, previa autorizacién de su
superior jerarquico;

Formular, validar y remitir a su superior jerarquico, el presupuesto anual de ingresos por
concepto de cuotas de recuperacidbn y su actualizacion, asi como la distribucion
presupuestal de dichos recursos financieros, en términos de las disposiciones aplicables;

Elaborar los estados presupuestales y someterlos a la consideracién de su superior
jerarquico, para su presentacién ante la Direccién General y posterior aprobacién de la
Junta de Gobierno;

Ejecutar las acciones correspondientes para realizar el pago de las obligaciones fiscales,
en términos de las disposiciones aplicables;

Verificar que la documentacion justificativa y comprobatoria de las operaciones financieras
y del gasto cumplan con los lineamientos, politicas, normas y procedimientos vigentes y

aplicables; y

Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le
confiera expresamente la normatividad aplicable.

Seccién Décima
DEL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD Y TESORERIA
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Articulo 25. El titular del Departamento de Contabilidad y Tesoreria dependera de la Subdireccién
de Administracion y Financiamiento y tendrd las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

Validar y someter a consideracién de su superior jerarquico las politicas, lineamientos y
demas ordenamientos que deban observarse en materia contable y administracion de
recursos, asi como dirigir su correcta aplicacion;

Elaborar y someter a consideracion de su superior jerarquico la propuesta sobre el uso y
destino de los intereses generados por la cuota social y aportacion solidaria federal, una
vez transferidos en términos de lo dispuesto en la Ley y demas normativa aplicable;

Someter a consideracion de su superior jerarquico, la suscripcién de contratos en materia
de inversiones y servicios financieros y supervisar su cumplimiento, asegurando el éptimo
aprovechamiento e informarle el resultado obtenido por las inversiones de las
disponibilidades financieras;

Registrar de forma contable los ingresos obtenidos por las atenciones médicas
otorgadas, derivados del convenio de portabilidad de los servicios de salud y
compensacién econémica entre entidades federativas y con unidades médicas federales y
nacionales;

Registrar el ejercicio de los recursos financieros de acuerdo con el destino y origen de los
mismos, derivado con los compromisos contraidos y autorizados por el REPSS;

Registrar los recursos transferidos para su aplicacion e informar a su superior jerarquico;
Presentar ante las autoridades competentes, las declaraciones a que esté obligado el
REPSS en términos de las disposiciones fiscales aplicables, con base en la informacion
gue le sea proporcionada por las unidades administrativas;

Efectuar el registro contable del patrimonio de bienes muebles e inmuebles;

Administrar las cuentas bancarias;

Realizar las erogaciones bancarias a través de transferencias y/o emisiéon de cheques,
con cargo a la fuente de financiamiento y su correspondiente cuenta bancaria, en funcién

del origen del recurso para dar cumplimiento con las obligaciones adquiridas;

Realizar el pago oportuno de las obligaciones fiscales, por concepto de impuestos y
derechos;

Recaudar y administrar las cuotas familiares conforme a la normatividad aplicable;

26



XIII.

XIV.

XV.

Glosar de conformidad con la normatividad aplicable, la documentacién comprobatoria y
justificativa de las erogaciones del REPSS, en términos de las leyes y normas para el
ejercicio del gasto vigentes;

Integrar, controlar y presentar la cuenta publica del ejercicio que corresponda, en apego a
las disposiciones aplicables; y

Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le
confiera expresamente la normatividad aplicable.

Secciéon Decimo Primera

DEL DEPARTAMENTO DE CAPITAL HUMANO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

GENERALES

Articulo 26. El titular del Departamento de Capital Humano, Recursos Materiales y Servicios
Generales dependera de la Subdireccion de Administracion y Financiamiento, y, tendra las
atribuciones siguientes:

VI.

VII.

Validar y someter a consideracion de su superior jerarquico las politicas y lineamientos
gue deberdan observarse en materia de administracion de recursos humanos,
adquisiciones, arrendamientos, recursos materiales, almacén y servicios generales, asi
como dirigir su correcta aplicacion;

Dirigir la elaboraciéon y supervisidbn de los programas de gasto operativo y de apoyo
administrativo y someterlos a consideracioén de su superior jerarquico;

Gestionar las modificaciones a los presupuestos autorizados a la obra publica y servicios
relacionados con la misma, incluida la obra publica por administracion directa, en términos
de las disposiciones aplicables;

Gestionar los procedimientos de adjudicacion de contratos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y los relativos a la obra publica y servicios relacionados con la
misma, que requiera el REPSS, de conformidad con las disposiciones aplicables, e
informar periédicamente a su superior jerarquico el resultado de dichas acciones;

Coadyuvar en el ambito de su competencia, en la elaboracién del proyecto del
presupuesto anual de egresos del REPSS;

Proponer a su superior jerarquico los tramites de altas, bajas, reubicaciones, cambios de
adscripcion, cambios de ndomina, comisiones, nombramientos, liquidaciones, asi como el
pago de sueldos y prestaciones del personal, de conformidad con la normatividad
aplicable;

Programar, administrar y suministrar de manera oportuna, los recursos materiales y

servicios generales a las unidades administrativas, asegurando se lleven bajo los
principios de eficiencia y eficacia y de conformidad con las metas y objetivos del REPSS;
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VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

Administrar el archivo general y el almacén general del REPSS, en apego a las
disposiciones aplicables;

Aplicar, en el @mbito de su competencia, las politicas para el alta, baja, y destino final y
enajenacion de los bienes patrimonio del REPSS, de conformidad con la normatividad
aplicable;

Elaborar y proponer a su superior jerarquico, los convenios, contratos y acuerdos
inherentes a las actividades;

Intervenir en los actos relacionados con la entrega y recepcion de los bienes muebles e
inmuebles que se otorguen o destinen a favor del REPSS;

Disefiar e implementar el programa interno de proteccion civil, coordinandose con las
autoridades competentes, de conformidad con las disposiciones aplicables;

Integrar el programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como de
obra publica y servicios relacionados con la misma, que permitan el abasto oportuno del
REPSS;

Verificar que las garantias entregadas por los proveedores o contratistas en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y las relativas a la obra publica y servicios
relacionados con la misma, cumplan con las disposiciones aplicables, supervisar que
éstas se actualicen en tiempo y forma, asi como solicitar la cancelacion procedente o, en
su caso, la devoluciéon de las mismas;

Gestionar los pagos, retenciones y penalizaciones que se deriven de los pedidos o
contratos en el ambito de su competencia;

Someter a consideracidbn de su superior jerarquico, la suscripcion de convenios de
colaboracién con las instituciones educativas y lineamientos generales para la realizaciéon
de servicio social y practicas profesionales;

Expedir a los trabajadores o a sus beneficiarios, las constancias relativas a los servicios
prestados, de acuerdo a los documentos que obren en sus expedientes laborales y de

conformidad con las disposiciones legales aplicables;

Expedir los documentos necesarios para la identificacion del personal en el desempefio
de sus funciones;

Promover el desarrollo de actividades culturales, civicas, sociales, deportivas, recreativas
y de seguridad e higiene en el trabajo del personal;

Vigilar las relaciones laborales del REPSS con sus trabajadores, conforme a los
ordenamientos legales aplicables;
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XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

Llevar a cabo el procedimiento para otorgar premios, estimulos y recompensas, asi como
proporcionar a los trabajadores los beneficios y prestaciones que establecen las
disposiciones aplicables;

Administrar, implementar y proveer la capacitacion y profesionalizacion del personal y
ejecutar los procedimientos de reclutamiento, seleccién, induccién, capacitacion,
evaluacién del desempefio y desarrollo profesional de los recursos humanos del REPSS;

Proponer a su superior jerarquico las modificaciones al tabulador de sueldos, catalogo de
puestos y las demas que resulten necesarias para el funcionamiento del REPSS, con
base en la normatividad establecida en la materia, una vez aprobadas coordinar su
aplicacion;

Proporcionar al Departamento de Contabilidad y Tesoreria, la informacion necesaria para
la presentacion de las declaraciones fiscales a que esté obligado el REPSS;

Someter a consideracion de su superior jerarquico, los sistemas informaticos y programas
de desarrollo administrativo de personal y de noéminas, de conformidad con las
disposiciones aplicables;

Conocer de los conflictos internos que se susciten con el personal del REPSS resolviendo
los mismos a través de la conciliacion;

Asegurar que la administracion y remuneracion de los recursos humanos, se lleve en
términos de economia, eficiencia y eficacia, de conformidad con las metas y objetivos
planteados;

Autorizar y remitir a su superior jerarquico los contratos que deban suscribirse con el
personal seleccionado para desempefiar un puesto o cargo dentro del REPSS;

Coordinar el analisis y elaboracion de las propuestas de creacion, modificacion o
supresion de la estructura organica del REPSS de conformidad con la disponibilidad
presupuestal y la normatividad aplicable en la materia y someterlas a consideracion de su
superior jerarquico y previa aprobacion de la Junta de Gobierno;

Integrar en coordinacién con las unidades administrativas, el plan de desarrollo de
tecnologias de la informacion y comunicacion en el REPSS;

Supervisar el funcionamiento de redes de telecomunicaciones gubernamentales y propias
del REPSS; y

Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le
confiera expresamente la normatividad aplicable.

CAPITULO VII
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DE LAS AREAS DE APOYO A LA DIRECCION GENERAL

Seccidn Primera
DEPARTAMENTO DE ASUNTOS JURIDICOS

Articulo 27. El Departamento de Asuntos Juridicos dependerd jerarquicamente de la Direccién
General y tendra las atribuciones siguientes:

V1.

VII.

VIII.

XI.

Asesorar juridicamente al Director General y a las unidades administrativas que lo
soliciten y actuar como 6rgano de consulta e investigacion juridica para los asuntos que le
sean encomendados;

Tramitar la publicacién oficial de los actos e instrumentos juridicos, competencia del
REPSS en la gaceta oficial federal y estatal;

Recibir, registrar, analizar, resguardar y dar seguimiento para la suscripcion de convenios,
acuerdos y sus anexos y demas instrumentos juridicos con las dependencias y entidades
de los tres 6rdenes de gobierno, asi como con personas fisicas, asociaciones y
sociedades civiles e informar a las unidades administrativas competentes para su
ejecucion;

Proponer al Director General los proyectos de leyes, decretos, reglamentos, convenios,
acuerdos y circulares y demas instrumentos juridicos necesarios para la operacion del
REPSS;

Apoyar a las unidades administrativas en el cumplimiento de las normas y procedimientos
juridicos que sean de su competencia;

Elaborar en coordinaciéon con las unidades administrativas, lo acuerdos, convenios y
contratos que se deban suscribir y someterlos a la consideracion del Director General
para su firma y/o autorizacion;

Representar legalmente al REPSS con todas las facultades generales y las particulares
en los procedimientos jurisdiccionales y administrativos conforme a la ley;

Instrumentar los medios preparatorios de juicio, medidas precautorias o cautelares, y
presentar demandas, contestaciones, reconvenciones, denuncias, querellas, y las demas

gue le confiere la normatividad vigente;

Ejercer las mismas atribuciones que un mandatario con todas las facultades generales y
particulares que requieran clausulas especiales conforme a la ley;

Formular las denuncias o querellas ante las autoridades competentes, respecto de hechos
presuntivamente ilicitos que sean perpetrados en contra de los intereses del REPSS;

Representar al REPSS, con todas las facultades generales y las particulares que
requieran conforme a la ley; y a los poderes otorgados para este efecto;
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XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIILI.

Conaocer, tramitar y resolver los recursos o medios de defensa que se interpongan en
contra de los actos emitidos por las unidades administrativas;

Elaborar las actas administrativas que deban instrumentarse a los trabajadores por
incumplimiento o transgresion a las disposiciones laborales aplicables y llevar a cabo su
notificacion en coordinacién con las unidades administrativas;

Representar al REPSS y a los servidores publicos que en él laboren, en los litigios
laborales que promuevan en su contra con motivo de su empleo, cargo o comision;

Coordinar las acciones a implementar en materia de transparencia, acceso a la
informacion publica y proteccion de datos personales, en términos de la legislacion
aplicable;

Expedir las certificaciones de las constancias que obren en los archivos documentales y
sistemas electrénicos del Organismo, de conformidad con las disposiciones aplicables;

Compilar y difundir las leyes, reglamentos, normas, politicas, lineamientos, reglas, bases y
demas instrumentos juridicos y normativos que incidan en el &mbito de competencia del
REPSS, en las unidades administrativas; y

Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le

confiera expresamente la normatividad aplicable.

Seccién Segunda

DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION, EVALUACION Y SEGUIMIENTO A LA OPERACION

Articulo 28. ElI Departamento de Planeacién, Evaluacion y Seguimiento dependera
jerarquicamente de la Direccion General y tendra las atribuciones siguientes:

Elaborar en coordinaciéon con las unidades administrativas, los planes y programas
operativos anuales, asi como los demas que resulten aplicables de conformidad con las
disposiciones aplicables y someterlos a la consideracion del Director General para su
presentacion ante la Junta de Gobierno;

Coordinar el seguimiento, evaluacion y mejora de planes, programas y proyectos que
opere el REPSS e informar a la Direccion General de los resultados obtenidos;

Supervisar el cumplimiento de las actividades que contribuyan a la estandarizacién, y
mejora de los procesos y de certificacion que se implementen;

Analizar los resultados obtenidos de la implantaciéon del MOSSES y presentarlos al
Director General y a las unidades administrativas y coadyuvar con la Subdireccion de
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VI.

VIl

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

Gestidn de Servicios de Salud para desarrollar las estrategias para mejorar los resultados
y someterlos a la consideracion de su superior jerarquico para su instrumentacion;

Formular los proyectos, programas y estrategias de mejora continua de la calidad de los
procesos que lleva a cabo el REPSS e implementarlos entre las unidades administrativas;

Gestionar y coordinar la certificacion y recertificacion de los procesos que lleva a cabo el
REPSS;

Integrar la evaluacién del Sistema Unificado de Gestidbn y presentarla a la Direccidn
General;

Difundir entre las areas administrativas involucradas los resultados alcanzados en el
cumplimiento de los planes, programas y proyectos, y en su caso, implementar las
estrategias y acciones autorizadas por la Direccion General para mejorar los resultados
alcanzados;

Llevar a cabo la supervision, seguimiento, control y evaluacién integral de la operacion del
SPSS;

Proporcionar informacién de las actividades realizadas por el REPSS a la instancia
gubernamental coordinadora de la formulacion del informe anual del Gobernador, previo
aprobacioén del Director General,

Colaborar en la elaboracion y difusién del Plan Maestro de Infraestructura en coordinacion
con las instancias federales y estatales competentes;

Someter a consideracion de la Direccion General los lineamientos y disposiciones para el
mejor desempefio de las atribuciones del REPSS;

Validar y someter a consideracién del Director General, los manuales de organizacion, de
procedimientos, de servicios al publico y demas necesarios para el funcionamiento del
REPSS;

Definir, junto con las unidades administrativas, los indicadores de evaluacion, asi como de
los parametros de calidad aplicables;

Integrar y reportar ante las instancias competentes el avance en el cumplimiento de las
metas y de los indicadores establecidos para los programas presupuestarios a cargo del
REPSS, con base en la informaciéon que le proporcionen las unidades administrativas
competentes;

Proponer y someter a la consideracion de la Direccion General las observaciones vy

propuestas elaboradas en coordinacioén con la Subdireccion de Gestién de Servicios de
Salud, que se deberan remitir a la Comision para la mejora del MOSSESS;
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XVII. Promover el registro e integrar la informacion para el andlisis estadistico de los
indicadores y la evaluacion de las politicas y programas publicos; y

XVIIl. Hacer cumplir la normatividad y ademas disposiciones aplicables para el adecuado
desemperfio del REPSS; y

XIX. Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi como las que le
confiera expresamente la normatividad aplicable.

Seccion Tercera
DE LA CONTRALORIA INTERNA

Articulo 29. La Contraloria Interna dependera jerarquicamente de la Direccion General y estara a
cargo de un titular y tendra las atribuciones previstas en la Ley de las Entidades Paraestatales del
Estado de Tlaxcala, en el articulo 12 de este Reglamento, asi como en los lineamientos que emita
la Contraloria del Ejecutivo del Estado y realizara sus actividades de acuerdo a las reglas y bases
que les permitan cumplir su cometido, con autosuficiencia y autonomia.

CAPITULO VI
DE LAS SUPLENCIAS

ARTICULO 30.- En las ausencias temporales del Director General hasta por quince dias sera
suplido por el servidor publico que designe. En las mayores de quince dias por quien designe el
Gobernador del Estado.

ARTICULO 31.- Los titulares de la Subdirecciones en sus ausencias temporales hasta por quince
dias seran suplidos por el servidor publico que designe el Director General.

TRANSITORIOS

PRIMERO. EI presente Reglamento se publicara en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado y
entrara en vigor el dia habil siguiente al de su publicacion.

SEGUNDO. Se derogan todas aquellas disposiciones que contravengan lo dispuesto en el
presente Reglamento.

TERCERO. Dentro de los ciento veinte dias naturales siguientes a la entrada en vigor del
presente, deberan emitirse los manuales de organizacién y procedimientos correspondientes.

Dado en la Ciudad de Tlaxcala de Xicohténcatl, Residencia Oficial del Poder Ejecutivo del Estado
de Tlaxcala, al primer dia del mes de julio del afio dos mil dieciséis.

MARIANO GONZALEZ ZARUR

GOBERNADOR DEL ESTADO
Rubricay sello
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LEONARDO ERNESTO ORDONEZ CARRERA
SECRETARIO DE GOBIERNO
Rubricay sello

JOSE HIPOLITO SANCHEZ HERNANDEZ
DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO REGIMEN DE
PROTECCION SOCIAL EN SALUD EN TLAXCALA.
Rubricay sello
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Publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado Tomo XCV, Segunda Epoca, No. 31 Primera
Seccion, de fecha 03 de agosto de 2016.
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