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El suscrito Mtro. José Noé Altamirano Islas, Secretario de Trabajo y Competitividad del Estado de Tlaxcala,
en el ejercicio de las facultades que me confieren los articulos 108 parrafo tercero y cuarto de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2 fraccion [y V, 6, 7, 16 y 49 fraccion I de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 1, 18, 21, 27 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado
de Tlaxcala; y 20 fraccion II del Codigo de Etica de la Administracién Piblica Estatal, me permito expedir el
Cddigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas de la Secretaria de Trabajo y Competitividad del
Gobierno del Estado de Tlaxcala.

CONSIDERANDO

Que la Secretaria de Trabajo y Competitividad, es una dependencia del Gobierno del Estado, cuya mision es
proponer, dirigir y operar en la entidad la politica de trabajo y competitividad, a fin de sentar las bases
necesarias para apoyar la generacion de empleo, participar en la creacion de condiciones laborales favorables
al aumento de la productividad y la competitividad, desarrollar el capital humano, asi como coadyuvar a la
creacion de una sociedad del conocimiento y del aprendizaje, apegado a los principios de transparencia,
eficiencia presupuestal, austeridad, racionalidad, eficiencia, eficacia, honestidad, legalidad, honradez, lealtad e
imparcialidad.

De conformidad con lo establecido en el articulo 111 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Tlaxcala, los servidores publicos tienen la obligacion de actuar conforme a los principios constitucionales
de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el desempefio de sus funciones, cargos o
comisiones.

Asimismo, el articulo 20 del Cédigo de Etica de la Administracion Publica Estatal, establece la obligacién que
cada dependencia tiene de constituir su respectivo Comité de Etica, asi como el de emitir un Cédigo de
Conducta, lo anterior con la finalidad de plasmar las directrices que regirdn a las personas servidoras publicas
adscritas a esta Secretaria.

En virtud de lo anteriormente expuesto y fundado, he tenido a bien expedir el siguiente:

CODIGO DE CONDUCTA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DE LA
SECRETARIA DE TRABAJO Y COMPETITIVIDAD

Capitulo I
Disposiciones Generales

Articulo 1. El presente Codigo de Conducta tiene como objeto establecer la forma en la cual las personas
servidoras publicas adscritas a la Secretaria de Trabajo y Competitividad del Estado de Tlaxcala se regiran,
conforme a los principios, valores y obligaciones establecidos en el Codigo de Etica de la Administracién
Publica Estatal.

Articulo 2. Ademas de las definiciones previstas en Codigo de Etica de la Administracion Publica Estatal, para
efectos de interpretacion del presente Codigo de Conducta, se entendera por:

L Acoso sexual: Toda conducta indeseada de caracter sexual que pueda considerarse de manera razonable
motivo de ofensa o humillacion para otra persona, o percibirse de ese modo, y se produce con conductas
de tipo verbal, no verbal o fisico, incluidas las comunicaciones escritas y electronicas, y que produce un
entorno laboral intimidatorio, degradante u ofensivo. Puede ocurrir entre personas del mismo o de
distinto género. En estas conductas no existe relacion de subordinacion entre victima y victimario;
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II.

II1.

Iv.

VL

VIL

VIIL

IX.

XI.

XI1I.

XIII.

Acoso laboral: Toda accion verbal o psicoldgica de indole sistematica, repetida o persistente por la que,
en el lugar de trabajo, una persona o un grupo de personas hiere a una victima, la humilla, ofende o
amedrenta, y en la que no existe subordinacidn entre victima y victimario;

Carta compromiso: Instrumento a través del cual las personas servidoras publicas manifiestan su
voluntad de adherirse a los principios, valores y obligaciones contenidas en el Cédigo de Conducta;

Codigo: Codigo de Conducta de las personas servidoras publicas de la Secretaria de Trabajo y
Competitividad del Estado de Tlaxcala;

Comité: El Comité de Etica e Integridad de la Secretaria de Trabajo y Competitividad;

Conflicto de Interés: La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de las
personas servidoras publicas en razén de intereses personales, familiares o de negocio;

Hostigamiento laboral: El ejercicio de poder en una relacion de subordinacion real de la victima frente
al agresor en el ambito laboral, que se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas, que tienen como
fin humillar, ofender, amedrentar y anular a la victima;

Hostigamiento sexual: El asedio con fines lascivos que sea motivo de ofensa o humillacién, ejercido
contra persona de cualquier sexo, por cualquier persona que se valga de su posicion jerarquica derivada
de sus relaciones laborales;

Obligaciones: Las contenidas en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y en las demas
disposiciones administrativas reglamentarias relacionadas con el servicio publico y el desempefio de sus

funciones, cuya omision, incumplimiento o transgresion son causa de faltas administrativas;

Principios: Legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, eficacia, transparencia, austeridad,
racionalidad, equidad, disciplina, objetividad y profesionalismo;

Persona servidora publica: Toda persona que desempefie un empleo, cargo o comision de cualquier
naturaleza en la Secretaria de Trabajo y Competitividad del Estado de Tlaxcala;

Secretaria: Secretaria de Trabajo y Competitividad del Estado de Tlaxcala; y

Valores: Principios, actitudes y sentimientos que toda persona servidora publica debe observar en el
desempefio de sus funciones en la Secretaria.

Articulo 3. El presente Codigo es de observancia y cumplimiento obligatorio para todas las personas servidoras
publicas que desempefien un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza en la Secretaria.

Articulo 4. La persona titular del Departamento Administrativo de la Secretaria debera informar a las personas
servidoras publicas de nuevo ingreso, el contenido del Codigo de Conducta, quienes deberan suscribir una carta
compromiso, comprometiéndose a alinear el desempefio de sus funciones a lo previsto en el presente Codigo
de Conducta.

Articulo 5. Las personas servidoras publicas que estén adscritas a la Secretaria, protestaran el presente Codigo
de Conducta mediante la firma de una “Carta compromiso”, en la que asentaran conocer, comprender y dar
cumplimiento a dicho instrumento.
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Articulo 6. El lenguaje empleado en el presente documento no pretende generar distincion alguna entre
hombres y mujeres, por lo que las alusiones contenidas en la redaccion representan a ambos sexos.

Capitulo I1
De los Principios

Articulo 7. Las personas servidoras publicas nos regimos bajo los siguientes principios:

I. Legalidad.

a) Realizamos so6lo aquello que las normas expresamente nos confieren y en todo momento sometemos
nuestra actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuibles a
nuestro empleo, cargo o comision, por lo que conocemos y cumplimos las disposiciones que regulan el

ejercicio de nuestras funciones, facultades y atribuciones.

b) Conocemos y aplicamos los manuales, lineamientos y circulares necesarios que permiten el cumplimiento
de los planes y programas de esta Secretaria.

¢) Cumplimos en tiempo y forma con nuestras obligaciones.
II. Honradez.

a) Nos conducimos con rectitud, sin utilizar nuestro empleo, cargo o comision para pretender u obtener algun
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros.

b) Rechazamos compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u
organizacion, pues ello puede comprometer nuestras funciones.

¢) Cuidamos los recursos publicos, humanos, materiales, técnicos y financieros, y los utilizamos
exclusivamente para lo que nos han sido conferidos.

II1. Lealtad.
a) Actuamos en congruencia con las responsabilidades y confianza que el estado nos confiere.
b) Tenemos vocacion absoluta de servicio a la sociedad.

¢) Satisfacemos los intereses y las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o
ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.

IV. Imparcialidad.

a) Damos a la ciudadania el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias.

b) Rechazamos influencias, intereses o prejuicios que afecten nuestro compromiso en la toma de decisiones.
V. Eficacia.

a) Realizamos nuestras funciones en el tiempo y la forma establecidas.

b) Desempefiamos el trabajo de manera integra y cuidando los recursos de la Secretaria.
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c)

Empleamos correctamente las herramientas disponibles para realizar un trabajo de calidad.

VI. Eficiencia.

a)
b)

¢)

Realizamos nuestras funciones en apego a los planes y programas previamente establecidos;

Optimizamos el uso y la asignacion de los recursos publicos en el desarrollo de nuestras actividades para
lograr los objetivos propuestos;

Alcanzamos los objetivos que se esperan o desean con los recursos y tiempo disponibles.

VII. Transparencia.

a)

b)

f)

g)

Respetamos el principio de maxima publicidad de la informacion publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que generan, obtienen, adquieren,
transforman o conservan las unidades administrativas.

Difundimos de manera proactiva la informacion gubernamental, para garantizar el derecho de acceso a la
informacion.

Protegemos los datos personales bajo nuestra custodia.
Promovemos la consulta de informacion a través de los medios autorizados.

Registramos, documentamos, conservamos y resguardamos la documentacion e informacion
gubernamental que tenemos bajo nuestra responsabilidad.

Organizamos, clasificamos, manejamos y custodiamos con eficiencia y reserva los archivos, documentos
e informacion propiedad de la entidad, evitando la sustraccion, destruccion, ocultamiento o utilizacion

indebida de la informacion.

Conocemos y cumplimos la normatividad en materia de transparencia y acceso a la informacion publica.

VIII. Confidencialidad.

a)

b)

d)

Guardamos reserva en los asuntos, documentacion e informacion que se derivan de las responsabilidades
a nuestro cargo o bien de aquellas que tenemos conocimiento.

Utilizamos la informacion, documentacion y datos personales para la consecucion de los objetivos
institucionales durante el desempefio de nuestro encargo.

Evitamos el ocultamiento, falsificacion o alteracion de la informacion que pudiera afectar los planes y
programas de la Secretaria.

Mantenemos la informacion de caracter confidencial que por las funciones que desempefiamos estén bajo
nuestro resguardo y proteccion personal de acuerdo a la normativa existente.

IX. Austeridad.

a)

Administramos los recursos humanos, materiales y financieros bajo nuestra responsabilidad de manera
racional, reduciendo gasto corriente, sin perjuicio del logro de los objetivos planteados.
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X. Racionalidad.

a) Buscamos alcanzar los objetivos y metas planteadas mediante el uso racional de los recursos, sin afectar
los resultados planteados.

b) Cuidamos los recursos publicos, utilizando el equipo, mobiliario, insumos y vehiculos de manera racional,
procurando su 6ptimo aprovechamiento.

XI. Equidad.

a) Procuramos que toda persona acceda con justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes,
servicios, recursos y oportunidades.

XII. Disciplina.

a) Desempefiamos nuestro empleo, cargo o comision de manera ordenada, oportuna y perseverante con el
proposito de obtener los mejores resultados en el servicio otorgado.

b) Mantenemos limpio y ordenado nuestro espacio laboral.
XIII. Objetividad.

a) Preservamos el interés superior de las necesidades colectivas por encima de los intereses particulares,
personales o ajenos al interés general.

b) Actuamos de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, en estricto apego a la legalidad.

XIV. Profesionalismo.

a) Conocemos, actuamos y cumplimos con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de
conformidad con las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuibles a nuestro empleo,

cargo o comision.

b) Actuamos en todo momento con disciplina, integridad y respeto hacia las demas personas servidoras
publicas y a los particulares con los que se llegare a tratar.

c) Utilizamos el horario de trabajo para realizar solo las actividades propias de nuestro encargo, evitando
cumplir las que sean de caracter particular.

d) Brindamos atencién de manera amable y respetuosa a las personas que solicitan informacion respecto de
los servicios que brinda la Secretaria.

Capitulo 111
De los Valores

Articulo 8. Las personas servidoras publicas en el desempeiio de nuestro empleo, cargo o comision
anteponemos los siguientes valores:

L Interés Publico. Actuamos buscando en todo momento la maxima atencion de las necesidades y
demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion
colectiva.
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I1.

II1.

Iv.

VL

VIL

VIII.

Respeto. Las personas servidoras publicas nos conducimos con austeridad y sin ostentacion, y otorgamos
un trato digno y cordial a las personas en general y a nuestras compafieras y compaifieros de trabajo,
superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que propiciamos el didlogo cortés
y la aplicacion armonica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el
interés publico.

Respeto a los Derechos Humanos. Las personas servidoras publicas respetamos los derechos humanos,
y en el ambito de nuestras competencias y atribuciones, los garantizamos, promovemos y protegemos,
de conformidad con los Principios de: Universalidad que establecen que los derechos humanos
corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de Interdependencia que implica que los
derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad que hace referencia
a que los derechos humanos conforman una totalidad, por lo que son complementarios e inseparables, y
de Progresividad, que prevé que los derechos humanos estan en constante evolucion y bajo ninguna
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

Igualdad y No Discriminacién. Las personas servidoras publicas prestamos nuestros servicios a todas
las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el
color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, econdémica,
de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria,
el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado
civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o
cualquier otro motivo de discriminacion.

Equidad de Género. Las personas servidoras publicas, en el ambito de nuestras competencias y
atribuciones, garantizamos que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones,
posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los programas y beneficios
institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales.

Entorno Cultural y Ecoldgico. Las personas servidoras publicas en el desarrollo de nuestras actividades
evitamos la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta;
asumimos una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente, y
en el gjercicio de nuestras funciones y conforme a nuestras atribuciones, promovemos en la sociedad la
proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las
generaciones futuras.

Cooperacion. Las personas servidoras publicas colaboramos entre nosotros y propiciamos el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales,
generando asi una plena vocacion de servicio publico en beneficio de la colectividad y confianza de la
ciudadania en sus instituciones.

Liderazgo. Las personas servidoras publicas somos guia, ejemplo y promotoras del Cédigo de Etica y
las Reglas de Integridad; fomentamos y aplicamos en el desempefio de nuestras funciones los principios
que la Constitucion y las leyes aplicables nos imponen, asi como aquellos valores adicionales que por su
importancia son intrinsecos a la funcion publica.

Capitulo IV
De los Compromisos

Articulo 9. Las personas servidoras publicas de la Secretaria, en el desempeiio de nuestro empleo, cargo o
comision, anteponemos los siguientes compromisos:
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a) Con la sociedad: Mi servicio es austero, honesto y transparente, con la finalidad de preservar el interés
publico por encima del interés personal y procuro en todo momento el bienestar de la sociedad.

b) Con mis compafieros: Doy a mis compafieras y compafieros un trato respetuoso, cortés e igualitario, sin
importar la jerarquia. Evito actitudes ofensivas, prepotentes, abusivas y cualquier otra que menoscabe la
dignidad humana o que pueda constituir alguna forma de discriminacion.

i.  No tolero ni fomento el acoso sexual ni el acoso laboral.
ii.  No tolero ni fomento el hostigamiento sexual ni el hostigamiento laboral.

iii.  Contribuyo a mantener un ambiente laboral cordial. Evito y denuncio cualquier acto que dafie la
autoestima, salud, integridad y libertades de todos mis compatfieros.

¢) Con mi trabajo: Me conduzco con rectitud en el ejercicio de mi empleo, cargo o comision, de conformidad
con mis facultades y obligaciones y no busco sacar ventaja o beneficio para mi persona o a favor de mi
conyuge, concubina, concubinario, parientes consanguineos o civiles o con las que pueda tener algun tipo
de interés personal, y no busco ni acepto dadivas o compensaciones adicionales a las establecidas en ley
para mi cargo.

Capitulo V
Mecanismos de capacitacion y difusion

Articulo 10. Para la debida socializacion y difusion del presente Codigo de Conducta, las personas servidoras
publicas de la Secretaria observaran lo siguiente:

L El Codigo de Conducta se encontrard publicado en la pagina web oficial de la Secretaria para consulta
inmediata de las personas servidoras publicas. Asimismo, se debera contar con un ejemplar impreso en

cada unidad administrativa para su lectura y consulta.

II. El Comité de Etica sera el encargado de organizar conferencias, talleres o cualquier otra actividad
encaminada a socializar el presente ordenamiento con las personas servidoras publicas de la Secretaria.

Capitulo VI
Del Comité de Etica e Integridad

Articulo 11. El Comité es un organo colegiado que se encargard del control, vigilancia y auditoria constante
del cumplimiento de los principios, valores, criterios y reglas de integridad contemplados en el Codigo y sera
integrado por:

I.  Presidente;

II.  Secretario técnico, y

II. Tres Vocales

Todos ellos seran nombrados por la persona titular de la Secretaria.

Articulo 12. El Comité de la Secretaria promovera, supervisara y hara cumplir el presente Codigo, asi como el
Codigo de Etica de la Administracion Piblica Estatal, con apoyo de la Secretaria de la Funcion Publica. Sin
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embargo, la responsabilidad de adoptarlo y mantener una cultura de excelencia ética recae en todas las personas
servidoras publicas de esta dependencia.

Articulo 13. El Comité realizara sus funciones con fines preventivos; conocera de denuncias presentadas por
vulneraciones al presente Codigo de Conducta, asi como al Codigo de Etica de la Administracion Publica
Estatal, y, de ser el caso, emitird una determinacién en la que podra establecer recomendaciones con el objeto
de mejorar el clima organizacional y el servicio publico, en términos de los Lineamientos que en lo particular
emita la Secretaria de la Funcion Publica o bien, las canalizara a dicha dependencia para que proceda conforme
a sus facultades.

Articulo 14. La tramitacion de las quejas y denuncias por incumplimiento al Codigo de Conducta y al Codigo
de Etica de la Administracién Piblica Estatal, se realizaran mediante escrito libre que sera dirigido al Comité
de FEtica e Integridad, en forma fisica o bien, a través del correo electronico
comitedeetica.styc@tlaxcala.gob.mx, el cual debera contener al menos, los siguientes datos: lugar, fecha,
nombre de la persona servidora publica que se denuncia, dependencia, y descripcion de los hechos.

Articulo 15. Una vez recibida la queja o denuncia, el presidente del Comité convocara a sesion extraordinaria
al menos con un dia de anticipacion al resto de sus miembros, para dar tramite a la misma, escuchando la
version de la parte denunciada y en su caso, calificando la falta y emitiendo una recomendacion.

Articulo 16. Cuando la queja o denuncia narre actos que puedan constituir faltas administrativas que deban ser
conocidas por el Organo Interno de Control de la Secretaria de la Funcion Piblica, debera hacerse de
conocimiento de la persona titular de la Secretaria, quien remitira dicha queja o denuncia via oficio a la persona
titular de la Secretaria de la Funcién Publica, la cual determinara el inicio o no, del Procedimiento de
Responsabilidad Administrativa.

Articulo 16 Bis. En caso de que la persona denunciante decida interponer su queja o denuncia directamente
ante la Secretaria de la Funcion Publica, podra hacerlo por las siguientes vias:

I.  Presencial en las oficinas de la Secretaria de la Funcion Publica;
II. Telefonica al nimero: 800-466-37-82;

III. Por mensajeria instantanea al: 246 333 39 78; y

IV. Por correo electronico a la direccion: honestidad@tlaxcala.gob.mx

Capitulo VII
De las Sanciones Administrativas

Articulo 17. En caso de que las personas servidoras publicas adscritas a la Secretaria incumplan los principios
y valores establecidos en el presente Codigo de Conducta, se aplicardn las sanciones administrativas de
conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y el Codigo de Etica de
la Administracion Publica Estatal, segin corresponda.

Capitulo VIII
De 1a Supletoriedad

Articulo 18. Son supletorias del presente Codigo, los ordenamientos legales siguientes:
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II.

III.

Modelo de Protocolo para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia Laboral en los Centros de Trabajo;
Protocolo para la Prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual; y;

Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Etica en la
Administracion Publica Federal, emitidos por la Secretaria de la Funcién Publica.

TRANSITORIO

UNICO. El presente codigo, entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion el Periédico Oficial del
Gobierno de Estado.

Dado en la Ciudad de Tlaxcala, Tlax., a los 15 dias del mes de mayo del dos mil veinticinco.

JOSE NOE ALTAMIRANO ISLAS
SECRETARIO DE TRABAJO Y COMPETITIVIDAD
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reforma publicada el 18 de mayo de 2022.
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Documentos Adicionales.
CARTA INVITACION

Tlaxcala, Tlax., de de

A TODAS LA PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS ADSCRITAS
A LA SECRETARIA DE TRABAJO Y COMPETITIVIDAD.

Derivado del compromiso de las Dependencias de la Administracion Publica Estatal, de tomar acciones para
fortalecer la transparencia, la rendicion de cuentas, la legalidad, la eficiencia y el combate a la corrupcion;
creemos que los verdaderos cambios se gestan a partir de que, las personas servidoras publicas, de manera
individual y en su conjunto, se asuman como lideres de una nueva y verdadera cultura ética de bienestar a la
sociedad.

Siendo asi, convencidos de la dignidad e importancia de su tarea en el desempefio de sus funciones, cargos a
comisiones, es nuestro deber enaltecer en todo momento la mision y vision atribuidas a esta dependencia que
dignamente represento, asi como la del servicio publico que todos representamos.

Por lo anterior, resulta necesario que, dentro de la Secretaria de Trabajo y Competitividad, se dé la recuperacion
de la confianza de la sociedad, a fin de lograr la transformacion de nuestro estado, trabajando juntos hacia un
Tlaxcala prospero, ordenado, basado en relaciones sociales juntas, democraticas, respetuosas, integras,
fraternas, y pendientes en todo momento del interés publico, y el fomento a la cultura de la integridad.

Es por lo que, refrendo el compromiso que esta Secretaria asume para adoptar los principios y valores
fundamentales, invitando a todas las personas servidoras publicas que desempefian un empleo, cargo o
comision al interior de la misma, a sumarse a la observancia y cumplimiento del Codigo de Conducta, a asumir
su compromiso con la ética publica, la ausencia republicana, la identificacion y gestion de los conflictos de
interés, y la erradicacion de cualquier acto de corrupcion, y discriminacion , hostigamiento sexual y acoso
sexual; asi como a la actuacion ética, integra y responsable en el rol del servidor publico, para juntos asi, forjar
y ser parte activa en la construccion de la ética publica de servicio.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
JOSE NOE ALTAMIRANO ISLAS
SECRETARIO DE TRABAJO Y COMPETITIVIDAD
Rubrica
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